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C’est avec une grande fierté que je vous présente le Plan de développement 
stratégique 2025-2030 de notre ville, une feuille de route ambitieuse qui 
guidera notre développement au cours des prochaines années. Ce plan 
repose sur cinq axes majeurs qui nous permettront de relever les défis de 
demain et de saisir les opportunités qui se présentent à nous.

Nous avons mis en avant le développement économique 
diversifié, car il est essentiel de renforcer et de diversifier notre 
économie pour assurer une prospérité à long terme. En parallèle, 
nous avons la volonté de moderniser nos infrastructures et de 
rendre nos services municipaux encore plus adaptés aux besoins 
de la population.

La revitalisation urbaine occupe également une place importante 
dans notre vision, car nous souhaitons que Chapais continue 
d’être une ville accueillante, où chacun trouve un milieu de vie 
agréable et dynamique. Attirer de nouvelles familles et soutenir 
une croissance démographique font partie de nos priorités, car la 
vitalité de notre communauté repose sur l’attraction et la rétention 
de talents et de familles qui viendront enrichir notre territoire.

Enfin, nous croyons fermement que la collaboration et les 
partenariats, qu’ils soient avec les citoyens, les entreprises locales 
ou nos partenaires régionaux, sont la clé de notre succès. Une 
gestion budgétaire responsable soutient toutes nos actions, afin 
de garantir un avenir solide pour les générations futures.Votre 
participation, vos idées et vos suggestions ont été essentielles pour 
tracer une vision collective qui nous guidera avec détermination 
vers un Chapais plus fort, plus prospère et plus inclusif.

Je suis convaincu que, grâce à notre engagement commun, 
nous bâtirons un avenir prometteur et durable pour notre ville. 
Ensemble, nous pouvons faire de Chapais un lieu où il fait bon 
vivre, aujourd’hui et pour les générations à venir. Merci à toutes et 
à tous pour votre confiance et votre engagement continu.

Jacques Fortin
Maire

CHERS CITOYENNES ET CITOYENS,

CE PLAN EST LE REFLET 
DE NOS ASPIRATIONS 

COMMUNES, ET JE 
TIENS À REMERCIER 

TOUTES LES 
PERSONNES QUI ONT 

CONTRIBUÉ À SON 
ÉLABORATION. 

Le mot du maire
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Ce plan est le reflet de la communauté et 
un travail collectif a été accompli en tenant 
compte de la réalité de notre ville, aussi bien 
financière, qu’humaine. 

Ce plan est également le reflet de notre 
mission, soit d’offrir un service de qualité 
et un environnement sain et durable dans 
un souci de gestion responsable. Nous 
sommes fiers de l’engagement de nos 
employés et de leur détermination à offrir 
des services de qualité à nos citoyens. 

Mélanie Gagné
Directrice générale, greffière et trésorière

Pour une organisation municipale, un plan stratégique 
représente un outil performant et nécessaire pour 
guider les équipes de travail dans la priorisation et la 
réalisation des projets. 

MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE



Chapais 

2025-2030  

Unir nos forces 
pour bâtir un avenir 
prospère, durable et 
inclusif.

À l’horizon 2030, la Ville de Chapais aspire à 
devenir un pôle d’attraction économique et 
un modèle de développement durable, où la 
diversité des opportunités, la revitalisation 
urbaine et la qualité des services municipaux 
contribuent à un milieu de vie dynamique et 
inclusif. 

En misant sur la collaboration et l’engagement 
citoyen, Chapais se positionne comme une ville 
innovante, résiliente et en constante évolution, 
capable de répondre aux défis de demain.



Mission de la Ville
Fondements et orientations
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Mission 2030

 Notre mission est 
de créer un cadre de vie 
dynamique et accueillant, 
tout en soutenant un 
développement durable et 
harmonieux, bénéfique pour 
l’ensemble de la communauté.

Valeurs 
organisationnelles

Nous sommes 
engagés à fournir des 
services municipaux 

performants et 
abordables, en misant 

sur l’innovation et 
l’efficacité.

Approche client

Considérer le citoyen comme un client 
et favoriser le mieux-être collectif.

Esprit d’équipe

Travailler ensemble, de façon concertée 
et solidaire, vers un but commun.

Respect

Agir avec respect et courtoisie envers 
l’ensemble des personnes avec 
lesquelles nous traitons dans le cadre 
de nos fonctions.

Leadership
visionnaire

Décider aujourd’hui en considérant les 
effets sur le futur.

Performance

Accomplir les tâches avec efficacité et 
efficience, dans un souci constant de 
qualité.

Équité et loyauté

Agir de manière juste, loyale, honnête 
et équitable, autant dans les services 
dispensés que dans la gestion des 
ressources.



Les enjeux globaux 
de Chapais

Notre héritage, 
moteur d’avenir.

Chapais doit relever plusieurs défis pour 
assurer un développement harmonieux. Le 
principal enjeu est de diversifier l’économie 
tout en respectant l’environnement et en 
intégrant des innovations. 

La modernisation des infrastructures et 
l’amélioration des services municipaux sont 
essentielles pour répondre aux besoins d’une 
population en croissance, tout en maintenant 
une gestion budgétaire responsable.

La revitalisation urbaine est cruciale pour attirer 
de nouveaux résidents et investisseurs. Il s’agit 
de rénover les espaces publics et d’améliorer 
la qualité de vie. Attirer de nouveaux habitants 
et retenir la population actuelle sont aussi des 
défis importants, nécessitant des logements 
abordables et des services adaptés.

Enfin, la collaboration avec les acteurs locaux 
et régionaux est indispensable pour maximiser 
l’impact des projets, tout en assurant une 
gouvernance transparente et efficace.
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Orientations stratégiques

01
Développement économique 
diversifié

02
Infrastructures performantes et 
services municipaux adaptés

03
Revitalisation urbaine

04
Attraction et croissance 
démographique soutenues

05
Collaborations, partenariats et 
gestion budgétaire responsables



Développement 
économique 
diversifié

01

stratégie 01 

Imaginez une ville où l’innovation fleurit 
grâce à des parcs technologiques 
avant-gardistes et des entreprises 
locales dynamiques. Cette orientation 
vise à diversifier l’économie, attirer 
et propulser les investisseurs vers le 
succès et à réduire sa dépendance à 
l’industrie traditionnelle.
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Développement 
économique 
diversifié
En tant que ville 
cherchant à se diversifier 
économiquement, 
Chapais doit attirer des 
investissements dans 
divers secteurs, tels que 
le tourisme, l’agriculture 
et les technologies, afin 
de créer de nouvelles 
opportunités d’emploi et 
de réduire sa dépendance 
à l’industrie traditionnelle.

•	 Créer un parc technologique pour attirer 
des entreprises innovantes

•	 Soutenir le développement des 
programmes de formation pour l’emploi 
local

Diversification économique

•	 Soutenir le démarrage d’entreprises 
émergentes

•	 Promouvoir l’économie circulaire

Promotion de l’innovation et des 
entreprises locales

•	 Cibler des incitatifs fiscaux pour stimuler 
l’investissement

•	 Assurer un développement économique 
respectant de hautes normes sociales et 
environnementales

Attraction d’investisseurs et de 
nouvelles entreprises 



Infrastructures 
performantes et 
services municipaux 
adaptés

02

stratégie 02 

Visualisez une ville moderne avec 
des infrastructures de pointe et des 
services municipaux écoénergétiques. 
Nous modernisons nos routes, 
intégrons des solutions durables et 
améliorons nos services pour répondre 
à tous vos besoins.
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Infrastructures 
performantes 
et services 
municipaux 
adaptés
En investissant dans des 
infrastructures modernes 
et des services adaptés, 
Chapais peut améliorer 
la qualité de vie de ses 
citoyens. Cela inclut la 
mise à jour du réseau 
sanitaire et pluvial, ainsi 
que l’amélioration des 
services de transport et 
de santé pour répondre 
aux besoins croissants de 
la population.

•	 Amélioration du centre communautaire 
actuel

•	 Renforcement de l’accessibilité aux 
services publics, de garde et d’éducation

•	 Amélioration de l’offre de service à la 
bibliothèque

•	 Implantation du Plan Particulier 
d’Urbanisme et du Programme 
d’Implantation et d’Intégration 
Architecturale

Amélioration des services 
municipaux pour répondre aux 
besoins diversifiés

•	 Campagne de sensibilisation sur le 
compostage

•	 Intégration de solutions énergétiques 
durables aux bâtiments municipaux 
existants

•	 Développement d’espaces publics 
écologiques

Utilisation de technologies 
durables et intelligentes

•	 Mise à niveau des infrastructures clés 
(routes, eau, égoûts)

•	 Intégration de pratiques écoénergétiques 
et circulaires

Modernisation des infrastructures 
clés

•	 Représentations politiques et demande 
d’agrandissement du territoire

Intégrer et occuper notre zone 
d’influence naturelle



Revitalisation 
urbaine

03

stratégie 03 

Imaginez un centre-ville vibrant, 
embelli par des espaces publics 
attrayants et des événements culturels 
captivants. Cette orientation transforme 
notre ville en un lieu dynamique 
et accueillant, riche en attractions 
touristiques et culturelles
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Revitalisation 
urbaine
Chapais peut profiter 
de programmes de 
revitalisation pour rénover 
ses espaces publics et 
encourager l’engagement 
communautaire. La 
revitalisation des quartiers 
peut non seulement 
améliorer l’esthétique 
de la ville, mais aussi 
renforcer le sentiment 
d’appartenance et attirer 
des entreprises.

•	 Amélioration de l’offre de services 
(restaurants, commerces, hébergement, 
etc.)

Soutien aux initiatives locales 
entrepreneuriales

•	 Organisation régulière d’événements et 
festivals locaux

•	 Mise en place de plus d’activités et 
d’attractions culturelles

•	 Promotion du tourisme d’affaires et de 
loisir

Création et soutien d’attractions 
touristiques et culturelles

•	 Promotion du tourisme local par des 
circuits et des attractions en utilisant 
l’image de marque

Promotion de notre nature 
distinctive

•	 Revitalisation du centre-ville avec des 
espaces publics attractifs

•	 Embellissement des façades et soutien 
aux entrepreneurs locaux

Revitalisation du centre-ville



Attraction et 
croissance 
démographique 
soutenues

04

stratégie 04 

Envisagez une communauté en 
pleine croissance, où la qualité de 
vie attire de nouveaux résidents. 
Nous développons des logements 
abordables et collaborons avec des 
partenaires pour créer un cadre de vie 
accueillant et accessible à tous.
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Chapais 
Des gens passionnés de vivre et de parcourir une nature grandiose, aventuriers et débrouillards, 
ouverts à s’immerger au mode de vie nordique, curieux d’aller à la rencontre des gens, porteurs 
du rêve d’entreprendre, de créer et de transformer.

Attraction et 
croissance 
démographique 
soutenues

Pour attirer de nouveaux 
résidents, Chapais doit 
développer une stratégie 
de communication mettant 
en avant ses atouts, 
tels que la qualité de 
vie, l’accès à la nature 
et la sécurité. Des 
programmes de soutien 
pour les jeunes familles, 
comme des services de 
garde d’enfants, peuvent 
également être des 
incitatifs efficaces.

•	 Identification et mise en valeur de 
terrains pour le développement 
résidentiel

•	 Collaboration avec des partenaires pour 
la construction de logements

•	 Construction de logements abordables et 
adaptés

Développement du parc immobilier

•	 Campagne de promotion de la qualité de 
vie et d’initiatives familiales

•	 Renforcement du sentiment 
d’appartenance

Attraction de nouveaux résidents



Collaborations, 
partenariats et 
gestion budgétaire 
responsables

05

stratégie 05 

Optimisation des processus 
budgétaires et des partenariats 
stratégiques pour renforcer nos 
relations dans un objectif de 
développement durable et prospère.
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Collaborations, 
partenariats et 
gestion budgétaire 
responsables

La gestion budgétaire 
efficace est cruciale pour 
la réalisation des projets 
stratégiques. Chapais doit 
établir des collaborations 
avec des organismes 
gouvernementaux et des 
entreprises privées pour 
cofinancer des initiatives, 
garantissant ainsi une 
utilisation optimale 
des ressources et une 
transparence dans les 
décisions budgétaires.

•	 Promotion de Chapais dans les 
initiatives gouvernementales de 
développement

Assurer la pérennité de Chapais

•	 Révision des processus budgétaires

Optimisation des processus 
budgétaires

•	 Participation proactive aux programmes 
de développement régional

•	 Renforcement des relations avec les 
représentants gouvernementaux 

•	 Recherche d’opportunités de 
financement gouvernemental

•	 Recherche de partenariats publics-privés
•	 Se doter d’un conseiller scientifique

Collaborations proactives 
avec les différents acteurs 
socioéconomiques
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Votre CDEC

La Corporation de développement économique 
de Chapais

 Nous travaillons à 
créer un environnement de vie 
agréable et prospère pour tous les 
citoyens, en mettant l’accent sur 
l’innovation et la collaboration.

•	 Favoriser l’essor de projets des secteurs 
primaire (agriculture, faune, forêt, etc.), 
commercial, récréotouristique, culturel et 
énergétique de la municipalité.

Les objectifs 

•	 Soutenir ces secteurs dans leurs initiatives 
et leurs démarches.

•	 Créer un environnement et un climat 
favorables à l’émergence de nouveaux 
entrepreneurs et de nouvelles entreprises.

•	 Susciter l’entrepreneuriat parmi les 
membres de la communauté.

•	 Mettre en oeuvre des projets créatifs et 
innovateurs pour favoriser le développement 
socioéconomique de la municipalité.

•	 Assurer la communication avec les autres 
organismes de développement régional.

•	 Inciter la population chapaisienne et les 
organismes du milieu à s’impliquer dans leur 
propre développement.

La mission de la 
CDEC

Cette corporation est un 
organisme à but non lucratif, 
mandaté par la Ville de 
Chapais, qui s’engage à 
favoriser le développement 
socioéconomique de notre 
communauté. 



Préambule du Nord et de la Boréalie, 
Chapais est l’héritière d’une nature sauvage, 
généreuse et infinie. Habiter cet espace 
procure un puissant sentiment de liberté. 
Chapais est animée et habitée par des 
habitants chaleureux et solidaires. Chapais, 
c’est une multitude de services et une foule 
d’opportunités entrepreneuriales. 

Ensemble, nous sommes un terreau de passions 
et de réussites, engagés dans le mouvement vers 
une modernité durable. Rythmés par l’envie de 
se rassembler et façonnés par le nord, nous 
sommes mobilisés, agiles, fiers et unis. Nous 
sommes la rencontre d’hier, d’aujourd’hui et 
de demain. 

Avant de se dire au revoir



Conception visuelle réalisée par 
Webez

L’information contenue dans cette 
publication était exacte
au moment de sa conception. Sous 
réserve de modification.

Ville de Chapais
145, boulevard Springer
Case postale 380
Chapais (Québec) G0W 1H0


